
	




[bookmark: _heading=h.gjdgxs]FORMULARIO 6 
[bookmark: _heading=h.3wo5w72yljby]GRUPOS FOCALES ESPECÍFICOS (SEGUN CONTEXTO) 
[bookmark: _heading=h.5artjcb9foag]
6. GRUPOS DE DISCUSIÓN SEGÚN CONTEXTO  - PREGUNTAS GENERALES PARA TODOS LOS GRUPOS (rellenar con cada grupo, tantas veces como sea necesario)
A. HABITANTES DE BARRIOS INFORMALES / NO REGISTADOS Y SIN DOCUMENTOS (por ejemplo) 
B. GRUPO FOCAL…
C. GRUPO FOCAL…
Etc.

Este formulario es una invitación a reflexionar sobre las especificidades de los grupos de personas que pueden identificarse como de origen, características, situación o historia diferentes en un contexto determinado. Los grupos pueden incluir, por ejemplo: refugiados, poblaciones desplazadas, repatriados, grupos étnicos minoritarios, minorías religiosas, jóvenes o niños, personas mayores, grupos vulnerables específicos (por ejemplo, marginados sociales, por orientación sexual, personas repudiadas, personas extremadamente pobres...), etc., pero también personas que han conseguido salir adelante si se considera oportuno.
Este formulario tiene una primera parte común con preguntas generales que pueden ser adecuadas para todos los posibles grupos de discusión. Esta parte serviría de base para entrevistar a tantos grupos focales como pueda haber en un contexto determinado. Luego hay sub-secciones con preguntas específicas referidas a grupos particulares que deben ser creados. Como ejemplo de preguntas específicas, presentamos un cuestionario para un grupo objetivo de ocupantes ilegales / habitantes de barrios marginales / no registrados e indocumentados.
Asegúrese de no crear expectativas y de explicar correctamente el objetivo de las entrevistas.
[bookmark: _heading=h.30j0zll]Por último, pero no por ello menos importante, es esencial tratar de averiguar el fundamento de las respuestas de los encuestados y las razones de sus elecciones.Revisión de los formularios:
· Lo ideal es que estos formularios se adapten a cada contexto. 
· Si desea añadir preguntas, lo ideal es hacerlo al final de una sección (cada sección lleva un número diferente en la primera columna de la tabla) para que los números de las preguntas no varíen. Si propone eliminar una pregunta por falta de relevancia o por cualquier otro motivo, por favor, ponga un comentario al lado en lugar de borrarla directamente. De este modo, se actualizará el modelo de informe y se mantendrán los vínculos entre los cuestionarios y el modelo de informe.
· Después de cada pregunta hay un mensaje que comienza con "Informe ->" e indica las secciones de la plantilla de informe donde se puede integrar la información recogida en una determinada pregunta.




6. GRUPOS DE DISCUSIÓN SEGÚN CONTEXTO  - PREGUNTAS GENERALES PARA TODOS LOS GRUPOS (rellenar con cada grupo, tantas veces como sea necesario)
Informe -> 2.17. Situación de las mujeres / 2.19. Situación de los jóvenes y las personas mayores / 2.20. Situación de otros grupos (retornados, minorías, ocupantes ilegales, habitantes de barrios marginales, personas que viven en la pobreza...)

	1
	Formulario n° 
	Zona de estudio

	Entrevistadores / entrevistadoras

	Fecha

	Contacto de persona de referencia 


	2
	Lugar (datos completos según localización) 
(Coordenadas del lugar donde se realiza la entrevista)

	
	


	3
	PERSONAS PRESENTES EN LA ENTREVISTA 

	
	Apellidos
	Nombre
	Pueblo / barrio / zona (+ organización, si procede)

	
	












	
		

	4
	INFORMACIÓN GENERAL 

	
	4.1 Número aproximado de personas en este grupo (en general, no sólo las del grupo de discusión) 
Informe -> 2.20. Situación de otros grupos 

4.2 ¿Cuál es la rutina diaria de los hombres, las mujeres, los niños, los ancianos, los niños y las niñas... cuáles son sus actividades? 
Informe -> 2.20. Situación de otros grupos 

4.3 Retos (empleo, inclusión, suelo, servicios básicos, vivienda, etc.) 
Informe -> 2.20. Situación de otros grupos 

4.4 Principales características de las infraestructuras de la zona (canalización de agua, estabilización de taludes, instalaciones de agua y saneamiento, centros educativos, edificios públicos, transporte público, telecomunicaciones, suministro eléctrico) 
Informe -> 2.11. Instalaciones (administración, educación, sanidad, mercados, etc.)

4.5 ¿Son estas instalaciones física y económicamente accesibles? 
Informe -> 2.11. Instalaciones (administración, educación, sanidad, mercados, etc.)
4.6 ¿Cuáles son los principales obstáculos a los que se enfrentan para acceder a los servicios / equipamientos (educación, aseo, salud, vivienda...)? 
Informe -> 2.20. Situación de otros grupos 

4.7 ¿Cómo se les percibe (al grupo) en la comunidad? ¿Cuál es la actitud de la comunidad hacia este grupo? ¿Se sienten incluidos en su comunidad? Si es así, ¿qué les hace sentirse incluidos? Si no es así, ¿qué les hace sentirse excluidos? ¿En qué actividades les gustaría estar más incluidos? ¿Se les trata de forma diferente a las personas que no pertenecen a grupos vulnerables? 
Informe -> 2.20. Situación de otros grupos 

4.8 Sistemas principales de agua, drenaje y saneamiento (colectivo, individual) 
Informe -> 2.11. Instalaciones (administración, educación, sanidad, mercados, etc.) / 2.12. Agua / 2.13. Saneamiento

4.9 ¿Existe un fácil acceso a las instalaciones para lavarse las manos (disponibilidad general de instalaciones para lavarse las manos en la comunidad, el hogar o las escuelas/centros de salud, etc.)? 
Informe -> 2.12. Agua / 2.13. Saneamiento

4.10  Cómo se gestionan los residuos (gestión pública, colectiva, individual y qué tipo de sistema) 
Informe -> 2.14. Gestión de residuos

4.11  Principales fuentes de ingresos (información opcional: tipos de actividad, porcentaje de la población dedicada, actividades estacionales) Informe -> 2.3. Principales actividades económicas
4.12  ¿Cuál es el principal reto para acceder a un refugio adecuado? (diseño, construcción, alquiler, seguridad...) 
Informe -> 2.20. Situación de otros grupos 

4.13  ¿Quiénes son las personas más vulnerables de su comunidad? 
Informe -> 2.18. Situación de las personas con discapacidad / 2.20. Situación de otros grupos 

4.14  ¿Existen normas sociales y/o prácticas culturales que discriminen a determinados grupos? 
Informe -> 2.20. Situación de otros grupos 

4.15  Dentro del grupo particular, ¿quiénes creen que tienen más dificultades para acceder a la vivienda/ refugio y por qué? 
Informe -> 2.20. Situación de otros grupos 

4.16  Solidaridad local: ¿hay apoyo mutuo en su comunidad? ¿Les ayudan otros miembros de la comunidad? ¿La comunidad se ayuda mutuamente en la construcción de casas u otras actividades? 
Informe -> 4.2 Mecanismos de solidaridad en la construcción o el acceso a la vivienda
4.17  ¿Son las niñas/mujeres de este grupo son más vulnerables, explotadas y menos apoyadas que los niños/hombres? 
Informe -> 2.17. Situación de las mujeres / 2.18. Situación de las personas con discapacidad / 2.20. Situación de otros grupos

4.18  ¿Existen asociaciones de este grupo? ¿Participan las personas de este grupo en otros grupos y organizaciones de la comunidad? 
Informe -> 2.20. Situación de otros grupos 

4.19  ¿Cuáles son las principales enfermedades y problemas de salud presentes en la comunidad en relación con el albergue-vivienda (infecciones respiratorias -incluida la neumonía-, malaria, tuberculosis, diarrea, tracoma o infecciones oculares, problemas de salud mental...)? 
Informe -> 3.5. Enfermedades relacionadas con el refugio/la vivienda

4.20  ¿Se sienten seguros en su comunidad frente a posibles riesgos humanos (robos, violencia...) 
Informe -> 2.15 Seguridad

4.21  ¿Tienen algún problema significativo de ruido en la comunidad/vecindario? 
Informe -> 3.5. Enfermedades relacionadas con el refugio/la vivienda
	

































	5
	INFORMACION Y COMUNICACION
Informe -> 2.9. Comunicación / 2.10. Medios de comunicación que deben ser favorecidos por los diferentes públicos

	
	5.1 ¿Cómo recibe informaciones/noticias y cómo informa a los demás? ¿Qué canales están disponibles en su comunidad y cuáles prefiere? ¿Qué dificultades ha encontrado para recibir información o darla a otros?

5.2 ¿Tiene acceso a los canales de comunicación locales (para las personas desplazadas: a los canales de su lugar de origen)? ¿Tiene su propia red local de información?

5.3 ¿En quién/qué fuente de información confía más?

5.4 ¿Sobre qué necesitaría o querría más información en relación con la construcción? ¿Qué crees que necesitas saber para tener un hogar/refugio mejor/más seguro y más sano? ¿Cómo crees que puedes aprender a mejorar tu casa?
	

	6
	SUELO / VIVIENDA / USOS

	
	6.1 Acceso al terreno. Propiedad y gestión de la tierra. Quién decide sobre las cuestiones relativas a la tierra (parcelas privadas/terrenos colectivos, terrenos cedidos temporalmente, ocupaciones ilegales).
Informe -> 2.8. Acceso a la tierra/vivienda

6.2 ¿Dónde se construyen las nuevas viviendas? ¿Cómo se distribuyen las parcelas? 
Informe -> 3.1. Descripción general del tipo de asentamiento humano

6.3 Qué tipo de edificios habita (materiales, tipo de tejado, forma del tejado, casa principal, ampliación) Informe -> 3.10. Descripción de las tipologías de vivienda existentes

6.4 ¿Cuál es la posición y la orientación de las casas / refugios (en relación con el sol, los accesos, otras casas...) 
Informe -> 3.7. Descripción general de las condiciones de vivienda

6.5 ¿Participan los miembros del grupo en las siguientes decisiones relativas a la construcción de las casas / acceso a la vivienda? :
- Elección de la zona del barrio/pueblo, del emplazamiento de la parcela, de la ubicación de la casa alquilada o comprada (o de otros medios para acceder a una casa)
- Elección de la configuración de la parcela (si procede)
- Elección de la ubicación de los edificios en la parcela (si procede)
- Elección del diseño de la casa
- Elección de los materiales de construcción
- Elección del constructor
- Elección de alquilar o comprar una vivienda (u otro medio de acceso a la misma)
Informe -> 2.17. Situación de las mujeres / 2.19. Situación de los jóvenes y las personas mayores / 2.20. Situación de otros grupos / 4.10. Toma de decisiones en la construcción/acceso a la vivienda

6.6 ¿Qué necesita en una casa para que sea cómoda/saludable/segura? (divisiones internas en la casa, número de habitaciones/dormitorios para evitar el hacinamiento, espacio para cocinar y para almacenar alimentos y otros bienes, tamaño de la parcela, disponibilidad de espacio para un huerto, refugio exterior cubierto, seguridad, etc.) 
Informe -> 3.6. Percepción de los aspectos necesarios o importantes y sobre los aspectos que pueden ser mejorados en la vivienda

6.7 ¿Qué es lo que más le gusta de su casa/vivienda, incluida la parcela, y por qué? 
Informe -> 3.6. Percepción de los aspectos necesarios o importantes y sobre los aspectos que pueden ser mejorados en la vivienda

6.8 ¿Qué cambiaría o mejoraría en su casa/refugio para satisfacer sus necesidades específicas? ¿Por qué o por qué no? 
Informe -> 3.6. Percepción de los aspectos necesarios o importantes y sobre los aspectos que pueden ser mejorados en la vivienda

6.9 ¿Qué es lo que más le gusta de la zona/pueblo/barrio donde se encuentra su casa y por qué? ¿Existen espacios de calidad donde sea posible participar en actividades comunitarias (espacios públicos o privados, abiertos o cerrados)? 
Informe -> 3.2. Percepción de los mejores y peores aspectos de la zona

6.10  ¿Qué cambiaría o mejoraría en la zona/pueblo/barrio donde se encuentra su casa para satisfacer sus necesidades específicas? ¿Por qué o por qué no? 
Informe -> 3.2. Percepción de los mejores y peores aspectos de la zona

6.11  ¿Se siente cómodo invitando a sus seres queridos a su casa? Si no, ¿por qué no? Si tienes hijos, ¿invitan a sus familiares a tu casa? Si no, ¿por qué no? 
Informe -> 3.6. Percepción de los aspectos necesarios o importantes y sobre los aspectos que pueden ser mejorados en la vivienda

6.12  ¿Tiene buenas relaciones con sus vecinos? Si no, ¿por qué no? 
Informe -> 2.20. Situación de otros grupos 

	

	7
	FINANCIACIÓN Informe -> 4.1. Financiación de la construcción/alquiler

	
	7.1  Modalidades de financiación de la construcción (fondos propios / préstamos / ayudas públicas / otros / efectivo / materiales)

7.2  Después de la última catástrofe (si procede), ¿compró/recibió materiales para un refugio temporal (por ejemplo, tiendas de campaña, lonas, láminas, etc.)? Si es así, ¿los tiene o los reutilizará para una casa más permanente?

7.3 (Pregunta pertinente en la evaluación posterior a la catástrofe/crisis: observar, no preguntar en el grupo de discusión). ¿Se utiliza adecuadamente el material de los refugios de emergencia (por ejemplo, crear un espacio habitable cubierto suficiente, maximizar la vida útil de la lona, etc.)?
	

	8
	PROCESO DE CONSTRUCCIÓN Y MANTENIMIENTO 

	
	8.1 Participación de las familias en la construcción de las casas (producción o recogida de materiales / búsqueda de agua / construcción de diferentes partes de la casa / acabados...) 
Informe -> 4.4. Personas implicadas en la construcción

8.2 Tareas y personas que intervienen en la construcción (acopio de materiales, preparación del terreno, cimentación, estructura principal, muros, armazón, techado, carpintería, acabados) 
Informe -> 4.4. Personas implicadas en la construcción

8.3 Tiempo y costes de mano de obra necesarios para construir una vivienda básica (especificar dimensiones) 
Informe -> 4.4. Personas implicadas en la construcción

8.4 ¿Quién participa en el mantenimiento del refugio/casa? ¿Cuáles son las funciones de las mujeres, los hombres y los niños? (El mantenimiento incluye, entre otras cosas: pequeñas reparaciones en las paredes y el tejado, reparación de las superficies de las paredes o del suelo, sustitución de las partes de la casa que están en mal estado, etc.) 
Informe -> 4.7. Mantenimiento

	

	9
	ULTIMA CATASTROFE (SI PROCEDE) Informe -> 4.9. Última catástrofe / crisis

	
	9.1 Daños causados en el pueblo/barrio durante la última crisis

9.2 ¿Tubo derecho a recibir subvenciones del gobierno para la reconstrucción / construcción de viviendas (si procede)?

9.3 Daños en las viviendas durante la última crisis (principales tipos de daños)

9.4 Cuántas viviendas necesitan (o han necesitado) una reconstrucción completa, cuántas viviendas necesitan (o han sido) reparadas, cuántas viviendas son o eran habitables sin obras importantes (número de viviendas destruidas, parcialmente dañadas, salvadas, etc.).

9.5 Tipos de construcción más/menos afectados por la última catástrofe

9.6 Reparaciones de viviendas parcialmente dañadas (tipos de obras, quién los realiza, mejoras realizadas)
	




[bookmark: _heading=h.qtjau07gc278]A. HABITANTES DE BARRIOS INFORMALES / NO REGISTADOS Y SIN DOCUMENTOS 
Este cuestionario se presenta como un ejemplo y las preguntas tendrían que ser revisadas, evaluadas y completadas según sea necesario. 
Es necesario decidir qué grupos focales existen en un contexto específico y crear cuestionarios propios a estos grupos. 

	A
	INFORMACIÓN GENERAL Informe -> 2.20. Situación de otros grupos + otras partes

	
	A.1 ¿Existen normas sociales y/o prácticas culturales que discriminen a este grupo en particular?

A.2 ¿Cuál es su situación en materia de vivienda (ocupantes ilegales, habitantes de barrios marginales, inquilinos indocumentados, propietarios indocumentados, no registrados...)?

A.3 ¿Es posible ser propietario de un terreno? ¿Es posible decidir sobre el uso del suelo? ¿Quién toma las decisiones sobre las cuestiones territoriales?

A.4 ¿Cuál es la situación de la zona dónde vives? ¿Quién es el propietario de los terrenos/edificios?

A.5 ¿Existen peligros o riesgos particulares en la zona?

A.6 Relación con la población que tiene acceso a la tierra, con los arrendatarios, con las autoridades (integración, buen o mal entendimiento, nivel de participación, acciones positivas o negativas de los otros miembros de la comunidad, recursos necesarios para cada grupo, ayuda mutua, acceso a la ayuda externa, diferencia o no de tiempos de recuperación, capacidades locales...)

A.7 ¿Ha comprado, recibido o recogido materiales para su casa/refugio (por ejemplo, tiendas de campaña, lonas, chapas, etc.)?

A.8 ¿Alquilas la casa en la que vives? ¿Tienes una garantía de permanencia en tu casa (contrato, acuerdo verbal con el propietario...)?

A.9 ¿Hizo alguna mejora en la casa en la que vive en el pasado / hizo alguna mejora en la casa en la que vive ahora? ¿Tuvo o hizo el propietario alguna mejora (en caso de que haya un propietario)?




	
	

	
	INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA

	
	



















































[bookmark: _heading=h.t55xfe1d5dhd][bookmark: _heading=h.tfpuyosqvxfq]
B. GRUPO… 
Completar

	B
	INFORMACIÓN GENERAL Informe -> 2.20. Situación de otros grupos + otras puntos 

	
	B.1 
	
	

	
	INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA
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